
Telefonos visszaélési próbálkozások 

Felhívás!  
 
A Sberbank Magyarország ezúton szeretné felhívni a figyelmet a bank nevével történt visszaélésre!  

A Sberbank tudomására jutott információk szerint a közösségi médiában önmagát banki ügyintézőnek 

kiadó személy ígér a hitelintézet nevében gyors és biztos hitelfolyósítást. A személy magát banki 

ügyintézőnek kiadva próbál másokat rávenni arra, hogy személyes adataikat a részére átadják, és 

magánszámlájára több tízezer forintot utaljanak át a rendkívüli hitelügyintézési eljárásért cserébe. 

A Sberbank Magyarország felhívja meglévő és jövendőbeli ügyfelei figyelmét arra, hogy ügyintézői 

soha, semmilyen esetben nem kérnek az ügyfelektől telefonon, interneten, a közösségi médián 

keresztül stb. díjat a hitelügylet elindításáért. Amennyiben hasonló esetet tapasztalnak, kérjük, hogy a 

díjfizetés helyett azonnal értesítsék a bankot, hogy a hitelintézet meg tudja tenni a szükséges lépéseket a kár 

megelőzése érdekében! Az érintettek ezt az info@sberbank.hu email címen, vagy a bank honlapján 

található anonim bejelentési lehetőségeken tudják megtenni. 

 

A Sberbank Magyarország a szükséges jogi intézkedéseket a visszaélés kapcsán azonnal megtette. 
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